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Федеральный закон от 07.02.2017 № 13-ФЗ  
«О внесении изменений в КоАП РФ» 

7 новых составов 

административных 

правонарушений 

в области 

персональных данных  

С 1 июля 2017 года вступили в силу изменения в статьи  

13.11,    28.3, 28.4 КоАП РФ 

Полномочия по возбуждению  
дела об АП переданы от 
органов прокуратуры 
Роскомнадзору 
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Новая редакция статьи 13.11 КоАП РФ  

 УСТАНАВЛИВАЕТ новые составы с дифференцированной ответственностью 

 ПРЕДУСМАТРИВАЕТ административную ответственность за несоблюдение  

требований по обработке персональных данных, установленных не только  

Федеральным законом «О персональных данных», но  и подзаконными актами  
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ЧАСТЬ 1 статьи 13.11 КоАП РФ  

НЕСООТВЕТСТВИЕ ЦЕЛЯМ И УСЛОВИЯМ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ  

устанавливает административную ответственность за обработку персональных данных в 

СЛУЧАЯХ, НЕ ПРЕДУСМОТРЕННЫХ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ РФ В ОБЛАСТИ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ (ч.1 ст. 6 ФЗ «О персональных данных»), либо за обработку 

персональных данных, несовместимую С ЦЕЛЯМИ СБОРА персональных данных (ст. 5  ФЗ 

«О персональных данных»)  
ПРИМЕР: 

влечет ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ или АДМ. ШТРАФ до 50 тыс. руб. 

 

- обработка персональных данных субъекта или его близких родственников в объеме, 

превышающем  перечень, установленный законодательством Российской Федерации, либо без 

оформления соответствующего согласия 

 - использование персональных данных  оператором в случаях, не являющихся предметом 

первоначальных договорных кредитных отношений, для скоринга или таргетированного маркетинга  
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ЧАСТЬ 2 статьи 13.11 КоАП РФ 
ОТСУТСТВИЕ ПИСЬМЕННОГО СОГЛАСИЯ ЛИБО НЕ СОБЛЮДЕНЫ ТРЕБОВАНИЯ К ЕГО СОДЕРЖАНИЮ 

устанавливает административную ответственность за обработку персональных данных 

БЕЗ ПИСЬМЕННОГО СОГЛАСИЯ в случаях, когда такое согласие должно быть получено 

в соответствии с законодательством РФ в области персональных данных либо за 

НЕСОБЛЮДЕНИЕ ТРЕБОВАНИЙ К СОДЕРЖАНИЮ ПИСЬМЕННОГО СОГЛАСИЯ 

К указанным случаям относится: 
включение персональных данных в общедоступные источники 

 

обработка персональных данных, относящихся к биометрической и специальной категории 

персональных данных 

трансграничная передача персональных данных на территорию иностранных государств, не 

обеспечивающих адекватной защиты прав субъектов 

Требования к содержанию согласия установлены ч. 4 ст. 9 ФЗ «О персональных данных» 

влечет АДМ.  ШТРАФ до 75 тыс. руб. 
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ЧАСТЬ 3 статьи 13.11 КоАП РФ 

ОТСУТСТВИЕ ДОСТУПА К ПОЛИТИКЕ В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

устанавливает административную ответственность за невыполнение оператором 

ОБЯЗАННОСТИ ПО ОПУБЛИКОВАНИЮ или ОБЕСПЕЧЕНИЮ иным образом 

неограниченного ДОСТУПА к ДОКУМЕНТУ, определяющему политику оператора в 

отношении обработки персональных данных, или сведениям о реализуемых 
требованиях к защите персональных данных 

Основным критерием выполнения указанной обязанности, применительно к сети «Интернет», 

является осуществление оператором СБОРА персональных данных с использованием 

информационно-телекоммуникационной сетей 

влечет ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ или АДМ.ШТРАФ до 30 тыс. руб. 

 

Данный состав не предусматривает административную ответственность за содержание 

документа, определяющего политику оператора в отношении обработки персональных данных 
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ЧАСТЬ 4 статьи 13.11 КоАП РФ 

НЕ РЕАЛИЗОВАНО ПРАВО СУБЪЕКТА НА ПОЛУЧЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ 

устанавливает административную ответственность за НЕВЫПОЛНЕНИЕ оператором 

ОБЯЗАННОСТИ по ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ субъекту персональных данных 

ИНФОРМАЦИИ, касающейся обработки его персональных данных 

Административная ответственность наступает лишь в случае непредоставления 

оператором информации по запросу субъекта персональных данных, оформленному в 

соответствии с указанными требованиями 

влечет ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ или АДМ.ШТРАФ до 40 тыс. руб. 

 

Право субъекта персональных данных на получение такой информации 

установлено    ст. 14 ФЗ «О персональных данных». Ч. 3 ст. 14 ФЗ «О 

персональных данных» устанавливает требования к содержанию и 

оформлению запроса  

 



8 

ЧАСТЬ 5 статьи 13.11 КоАП РФ 

НАРУШЕНИЕ СРОКОВ ПО УТОЧНЕНИЮ, БЛОКИРОВАНИЮ, УНИЧТОЖЕНИЮ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ 

устанавливает административную ответственность за невыполнение оператором в 

сроки, установленные законодательством РФ в области персональных данных, 

требования субъекта или его представителя либо уполномоченного органа   об уточнении 
персональных данных, их блокировании или уничтожении  

Административная ответственность наступает в случае нарушения сроков,  

установленных вышеуказанной нормой 

влечет ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ или АДМ.ШТРАФ до 45 тыс. руб. 

 

Сроки, в течение которых  оператор обязан уточнить, заблокировать, уничтожить 

персональные данные, установлены ст. 21 ФЗ «О персональных данных»  
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ЧАСТЬ 6 статьи 13.11 КоАП РФ 

НЕВЫПОЛНЕНИЕ ОБЯЗАННОСТЕЙ ПО СОБЛЮДЕНИЮ УСЛОВИЙ, ОБЕСПЕЧИВАЮЩИХ 

СОХРАННОСТЬ МАТЕРИАЛЬНЫХ НОСИТЕЛЕЙ 

устанавливает административную ответственность за невыполнение оператором при обработке 

персональных данных без использования средств автоматизации обязанности по соблюдению 

условий, обеспечивающих сохранность персональных данных при хранении материальных носителей 

персональных данных и исключающих несанкционированный к ним доступ, если это повлекло 

неправомерный или случайный доступ к персональным данным, их уничтожение, изменение, 

блокирование, копирование, предоставление, распространение либо иные неправомерные действия в 

отношении персональных данных 

Оператор должен определить перечень лиц, осуществляющих обработку персональных данных либо имеющих к ним доступ,  

порядок доступа  в помещения, в которых осуществляется обработка персональных данных, с определением прав доступа лиц, 

ответственных за обработку персональных данных, перечень мер, необходимых для обеспечения сохранности персональных 

данных и исключающие несанкционированный к ним доступ, порядок их принятия, а также перечень лиц, ответственных за 

реализацию указанных мер 

влечет АДМ.ШТРАФ до 50 тыс. руб. 

 
Указанные условия установлены п. 13, 15 Положения об особенностях обработки персональных данных, 

 осуществляемой без использования средств автоматизации, утв.  пост. Правительства РФ от 15.09.08 № 687 

 



1

0 

ЧАСТЬ 7 статьи 13.11 КоАП РФ 

НЕВЫПОЛНЕНИЕ ОБЯЗАННОСТЕЙ ПО ОБЕЗЛИЧИВАНИЮ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

устанавливает административную ответственность за НЕВЫПОЛНЕНИЕ 

оператором, ЯВЛЯЮЩИМСЯ ГОСУДАРСТВЕННЫМ ИЛИ МУНИЦИПАЛЬНЫМ 

ОРГАНОМ, ОБЯЗАННОСТИ по ОБЕЗЛИЧИВАНИЮ персональных данных либо 

несоблюдение установленных требований или методов по обезличиванию 

персональных данных 

Требования и методы по обезличиванию персональных данных установлены приказом  

Роскомнадзора от 05.09.2013 № 996 

влечет ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ или АДМ.ШТРАФ до 6 тыс. руб. 

 
Оператор, являющийся гос. или муниц. органом, осуществляет обезличивание персональных данных 

в случаях, строго установленных нормативными правовыми актами Российской Федерации 

(постановление Правительства Российской Федерации от 21.03.2012 № 211)  
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ПОРУЧЕНИЕ ЦА  

В случае выявления признаков административного правонарушения, 

предусмотренного ст. 13.11 КоАП РФ, должностными лицами Роскомнадзора и его 

территориальных органов составляется протокол об административном 

правонарушении 

СОСТАВЛЕНИЕ ПРОТОКОЛА ОБ АДМИНИСТРАТИВНОМ ПРАВОНАРУШЕНИИ 

 по ст. 13.11 КоАП РФ 

соответствующие материалы направляются в СУД, который принимает решение о 

наличии или отсутствии состава административного правонарушения, а также  виде 

административной ответственности, в том числе размере административного штрафа 




